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Mazars, un pionnier de la transparence

Mazars Belgique est ravi de vous présenter son Rapport de Transparence au 31 ao(t 2009.

Mazars est une organisation international e, int ®gr ®e
de la comptabilité, de la fiscalité, du droit et du conseil.

Au 31 aodt 2009 (date de cléture de notre dernier exercice financier), Mazars dispose de bureaux

dans 50 pays répartis sur les cing 5 continents avec 11,314 associés et collaborateurs. Notre chiffre
déaffaires consolid® est de 773,6 0M, en augmentati
rapport ° | 6dexercice pr®c®dent .

Mazars a connu une croissance rapide les dernieres années, sa taille ayant plus que doublé en dix
ans. Notre mod | e de croissance repose sur | a qualit/
Ces valeurs sont représentatives de ce que nous appelons «|I 6 ADN zdrs». Ma

Mazars est un pionnier en termes de transparence, ce depuis plusieurs années déja :

publication en 2004 du premier rapport annuel groupe, incluant des états financiers consolidés
co-audités par deux auditeurs indépendants,

depuis 2006, insertiondans | e rapport annuel doi nf xtablemideons de
concordance») requises par la Directive Européenne, concernant le contréle Iégal des comptes
annuels et consolidés,

et, cette année, publication, en complément des rapports de transpar ence pays, déun r a
transparence groupe, partie intégrante de notre rapport annuel 2008/2009*. Nous encourageons

également tous nos membres a publier de leur propre initiative un rapport de transparence dans

|l eur pays, quand paeléunlégisid@tiensnationplas pr ®v u

Léann®e ®coul ®e a ®de® éwrements tstBicturetsRiraportanésrpour Mazars
Bel gique. Doéune part, uffeeptembsi2ad9ente le®ded@ entit®salégales®e au 1
existantes (Mazars Bedrijfsrevisoren-R®v i seur s d @tEMarzarse&p Guéraré § Réviseurs
dd Ent r e qecafis @essimplifier les structures en place. Compte tenu de cette opération, il nous
a paru indiqgu® de pr®parer un seul rappocettefusion t r anspaeé
(Mazars R®vi seurs doéEntreprises). Déautre part, un accor
autre groupe dbéaudit compos® des soci ® ®s Goossens, (
1% septembre 2009. La nouvelle organisation, dénommée Mazars, emploie 100 professionnels a
Bruxelles, Anvers et Gand et r®alise un chiffre dbéaff

Enfin, nous espérons que toutes les parties prenantes ainsi que les acteurs du marché connaissent et
comprennent quinous Ssommes, car nous pensons que |l a connai ¢
relation professionnelle réussie.

Bruxelles, le 30 Novembre 2009

Lieven Acke, Country Managing Partner et risk manager.
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Par application des
la loi du 22 juillet 1953 créant un Institut des
Révi seur s d6Entreprises
royal du 21 avril 2007, les cabinets de révision
qui procedent au contrdle légal des comptes
annuels statutaires ou des comptes consolidés
ddéent it ®tspublicbpublignt®sur leur site
internet, dans les trois mois suivant la fin de
chaque exercice comptable, un rapport annuel de
transparence quoil s
signature électronique. Ces dispositions sont
entrées en vigueur le 31 aolt 2007.

La SCSCRL MAzARs Révi seur s
cléture ses comptes le 31 aolt de chaque année.

1.1 Mazars enBelgique

En Belgique, Mazars exerce des activités dans
|l es secteurs de
services juridiques et de la fiscalité via différentes
structures juridiques. Les activités exercées par
Mazars R®vi seur s

|l e domaine de | daudit
taille trés diversifiees dont des public interest
entities.

La société est une société civile ayant adopté la

Bldes p o slilt3iPocnestatidre

conf i

dO6ENt

| 6audes t ,

tédealr ntatiocal e del

modi fi ®es par  6arr°t®

L 6 admi nids la soaidté estprise en charge

par un Consei l ddéadmhenfi st r a
membres. La gestion journaliere est assurée par

un Comité de direction composé de quatre
membres.

1M " MaddtSau'pfan irtérhdtiodd v " ©

Mazars a su construire depuis 1995 un modéle
eriginalrde gagnership integre, fidele aux valeurs
prbnees et défendues par ses fondateurs, et
garant doOéune v®ritable d®mo

La démocratie associative donne a chaque
associé la possibilité de se prononcer sur les

décisions stratégiques q u i engagent | 6 a
partnership. Cette responsabilit®
pilirtiped @t deso prliduesbde | Mata® ; elle

influence | 6ensemble de 1|60
au quotidien dans | d6exercic

d 8eEsituent dams i s e @ns la relation que Mazars entretient avec son

SeAvirdni®inéBsécofofhigue ktisocial.t ®s et de

Afin de faire en sorte que les services rendus

partout dans le monde soient toujours en phase

avec les attentes du client (services «sur

mesure »), Mazars a opté pour un modeéle
déint®gration a uiwsitornelle bi er
qgubop®rationnel | e.

forme doébune soci ® ® coop®riat e relgapaosmsabi | 1t ®

Il i mit®e. Le capil8b92&Eouscrit so6®l ve 7

représenté par 300 actions nominatives. Intégration institutionnelle
Léor.gani.sat.i on Mazars regro

En Belgique, Mazars est représentée par les
sociétés suivantes :

A Mazars Révi seur s
_ BVCVBA(services doAudit);

A Mazars Accountants, BVBA (Comptabilité);
A Mazars Tax Consultants BVBA (Fiscalité) ;

A Mazars Legal Services BVBA (Services
juridiques).

BEE MAZARS

do6BeSCRIEp T §

membres ayant signé un accord de coopération

avec Mazars Scrl. Cette société coopérative a
responsabilité | i mi t ®e domicili ®e e
as dbéactivit® professionne
dntdles actionnaires. A ce titre, ils sont les seuls
détenteurs du capital de Mazars. La mission de

Mazars Scrl est de promouvoir et protéger la

marque Mazars a travers le monde, de définir les
objectifs strat ®gi ques de
coordonner la mise en oeuvre au niveau des

entités de chaque pays.
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Le management interne des entités membres
reflete les caractéristiques spécifiques de
| 6organi sat i oaguelddeg membresp o u r
du Conseil de Gérance, élus directement par les

associés, assument la responsabilité ultime. sont |i®s par une s®rie
Mazars noest pas un simple enRg@eNlnk ehonthgerénet dards Bsmise
nationales mais une organisation intégrée de en Tuvre de la politiqu
professionnels partageant aussi bien des objectifs sont responsables envers les
techniques et de croissance, que des repr®sentants quoils on
investissements, des risques et des profits. Il internationale.
existe ainsi une forme doé®galit® tant entre | es
pays qubentre |l es associ ®s1
. . L Mazars a mis en place une structure de
Intégration opeérationnelle gouvernance propre a assurer la sécurité de
| 6organi sation sur une base
Les services proposés par Mazars sont
regroupeés en quatre lignes de service La direction de Mazars Scrl est assurée par
internationales dont deux & dominante « client » i son Conseil de Gérance (GEB,) sous la
l'es entit®s doint®r°t publ isgpenfsion HE Tonseil tde Survdilldnges

capitaux privés de toute taille Owner Managed
Businesses 1 et deux a dominante « métier », a
savoir le conseil juridique et fiscal.

Le réle clé de ces lignes internationales est

ddbadapter |l es ressources
|l a croissance
services offerts, identification des cibles, gestion
de la relation client et des ressources en

d eéfinitiod cdesg ani s At i

le dialogue entre
professionnels ;

les équipes de

|
P Les associés et leurs entités nationales

(GGC). La direction de chaque entité
nationale est assurée par un comité executif.

Le GEB rend compte de ses activités au GGC

ay en&om

e ois par an.
assemblee générale que les associés élisent

marketing. Leur role est égal e me n't déencou g’ Imandat de trois an?) le pre5|den(; dut
| a constitution do®q ui pes Famsliﬁlfeésfﬂ%pgoggﬁ'g%B%uCe'pf?' en
experts et dbéen suivre ®vo U)'§S igrys membres du e dernier

omprend actuell ement
Mazars a | dambition de se dleosgugtlzem%rﬁsnsglvanést:ruct ur e

assurant une approche transversale entre les
pays, les lignes de service internationales et le
Groupe. Sa structure de direction permet aux
principaux responsables de toutes les entités
membres de dialoguer lors de réunions tenues au
moins trois fois par an.

La dimension internationale sous-tend tous les

p  Patrick de Cambourg, président, France,
p  Philippe Castagnac, France,

p David Evans, Royaume-Uni,

b Jos van Huut, Pays-Bas.

Le GGC se réunit au moins une fois par
quadrimestre et remplit un rdéle de
surveillance tant du GEB (au plan de la

aspects de | dorganisati on Mad#edtiors du groupe) que des performances

B Chaque mission mondiale  ou des entités membres dans le monde entier.
internationale est dirigée et exécutée par Les membres du GGC sont élus par les
une eéquipe intégrée, coordonnée par associés réunis en assemblée générale pour
| 6associ ® signataire @ nandande frdis ans.!| a
responsabilité finale des conclusions
émises ;

b Chacune des quatre lignes de service
international es di spose doéau moi ns un
correspondant dans chaque pays
membre de | 6organisation de mani re

optimiser la coordination des missions et

BMEE MAZARS
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Le GGC peut comprendre de 4 a 16
membres. Les mandats des neuf membres
actuels du Conseil de surveillance courent
jusqud” :fin 20009

p Jean-Louis Lebrun, président, France ;
Michel Barbet-Massin, vice-président,
France ;

Philippe Bouillet, France ;

Patrice de Folleville, Allemagne ;

Tim Hudson, Royaume Uni ;

Kim Hurst, Royaume Uni ;

Ruud Krouwer, Pays-Bas ;

Pierre Sardet, France ;

Claudio Tedoldi, Italie.

U)

VEVEUVEVEVEUVEG

Les comités exécutifs nationaux sont élus

pour diriger les entités membres
conformément au cadre établi  par
| 6organi sation Mazars

la coordination stratégique et opérationnelle
du groupe. Leurs membres sont élus par les
associés de chaque entité membre apres
examen de la recevabilité de leurs
candidatures par le GEB.

Les associés se réunissent en assemblée
générale au moins une fois par an, étant ainsi
au ciur de 1| a
d®ci sion de Mazars
gue les associés de Mazars approuvent les
grandes orientations stratégiques et
opérationnelles du groupe. lls élisent
égalementl les membres des organes de
direction. La désignation de nouveaux
associés et les états financiers consolidés de
| 6exercice.

Mazars accompagne ses clients partout dans le
monde a travers:
b les entités membres intégrées dans 50
pays,
P les correspondants et joint ventures
dans 12 pays.

Par allleurs, Mazars en Tunisie et Mazars Middle
East ont également signé des accords de
correspondance locaux dans 5 pays. Les entités

1 Tous les trois ans

BMEE MAZARS

et

membres et les correspondants font partie du

r ®s eau Mazar s et sdengagen
politique de gestion des risques décrite au

chapitre 2 de ce rapport.

La couverture internationale de Mazars est
présentée pages 2 et 3 du rapport annuel 2008 /
2009.

De plus, Mazars est membre de Praxity.
Praxity est une alliance internationale de firmes
indépendantes constituée en 2007 en tant

gubAssociation I nternati ona
régie par la loi Belge (AISBL).
Ldédalliance Praxity est pr @

travers 109 entités. Chaque membre fournit des
prestations de qualité basée sur une
connaissance approfondie des régles locales. Les
fiemmdenmeimbceompséedgagent
des solutions comptables de grande qualité et
éthiquement irréprochables. En ligne avec la
vVision Praxity, sur l e f
solution unique pour tous, il y a 3 statuts
possibles pour rejoindre cette alliance : membre,
associé, et correspondant. Cette classification est
basée sur le degré du respect de certains
criteres, dont la qualité est le critere clé. Le

ai

gouver na n c@oupeMazygsest mgmbie fopdateurydg Praxity.
Scr |

Cbobest dans ce cadre
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e La qualit@®
rendu au client est une

priorité permanente pour
nous
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Le Conseil de Gérance du partnership intégré

Mazars assure le leadership et fixe les procédures établies en conformité avec la norme
orientations et principes en matiére de qualité. Il a ddassurance de q Ungelnation® | SQ
mis en place un Comité Directeur en charge de la Federation of Accountants (IFAC), documenté
Gestion des Ri sques et dadsales marudisxunified Mazars caecessibles en
Technique d ans | e domai n(Risk de Iligmswediptar | 6ensemble de nos
Management & Audit Technical Excellence en fonction des évolutions réglementaires
Steering Group), qui : européennes et internationales.
p Définit les procédures et le systeme Mazars est membre du Forumof Fiirmsde | 61 FAC
débassurance gualit® eetudéclare @ celditregtaus led amssdepuis 2007, sur
entités et lignes de service doivent la base des résultats de son systéme de contrdle
mettre en Tuvre pour °derqulitée que soo prjanisation safisfaisait aux
avec les principes définis. Ces standards crit res doé®l i gi biHorumm &¢f des
sont exposés dans les manuels de Firms, savoir |a mise en 1 u\
gestion de risques et d®asswmramce qualit® coor don
de Mazars, qui servent de référence a conforme aux normes internationales de contréle
| 6ensembl e;des entit®sde qualit®, ainsi gue | 6en
D Supervise, conjointement avec le pour la conduite des audits transnationaux, les
Conseil de Gérance, le suivi du systeme normes dbdédaudit internationa
déassurance qualit®. Ce suivi, organi s®
par un Comité International de Contréle Créé en 2002, le Forum of Firms mis en place au
Qualité  (IQCC), repose sur des sein de |06 FAC, r®uni t SOu:!
inspections, coordonnées au plan déaudit i nternati onaux ef f
mondi al , pour sdbassurdrrathsfreaspatit edes eént der enart
m®t hodol ogi es déaudi tpr ondoeuwsvoirr gl éapplication a
doé®t hi que et des nor neesi | deurceosntpfratei ques ddéaud,i
gualit® sbdappliquant damsichaqedwapager | a qualit
En outre, 61 QCC n suwvs des e uau plan international, donc a sauvegarder les
pl ans déactions, intéréest des nofilisat®ws des services de la
conjointement avec les responsables de profession. Ce réle structurant et positif du Forum
la gestion des risques et de la qualité de of Firms a récemment été souligné par la
chaque pays. Une analyse des Commi ssi on Europ®enne et
reportings et auto-évaluations des Duisburg-Essen, dans le cadre de deux
entités des pays, faisant état des documents récemment publiés.
résultats desrevues ddassurance qualit®
internes et externes au niveau national, Mazars participe activement aux travaux de
est réalisé chaque année. | 61 FAC vi a saas lgs rir®s ecomiése d
suivants :
La Direction de chaque entité a la responsabilité P Le Transnational Auditors Committee
premiére de la mise en place du systéme (TAC), comité exécutif du Forum of
ddbassurance gas aeh ichagge laEIl | e Firms ;
pr omo tuneaulturd fhiterne Mazars axée sur D Lélnternational Et hics
la qualité et son renforcement au moyen de of Accountants (IESBA) ;
messages et déinitiatives Pl lzei rSmall anad hMedienn t Rractieed
réguliers, a tous les niveaux. Ces messages Committee (SMP).
Vi sent rappel er | 6exi stence du syst me
ddassurance qualit® et sl |ing@rferndén@émpor tance du
respect des dispositions légales et
reglementaires, notamment des codes d 6 ®t hi q U tirede] 6exer c ‘ ce 2008/ 20009
etA des nor mes déexercice 9 emsiglsqnbrhes 'dolauds tde|®ga|
'bacceptation et de |dex ®C§bé|e'te9 Qoteé selﬁlplamée§ Hdng 1S 50 pays
Le dispositif dbéassurance eqnuJ SS tn(gz)ajeetllj'r%epmoau®gb|lelet ®odr§gean

Mazars repose sur un ensemble de régles et de

BEE MAZARS

cas dobéune or gmleieleaguei on i

Rapport de Transparence i Novembre 2009



Mazars, il nécessite une vigilance particuliere, au

comptes du groupe client et, selon les

vu de | 6i mpl antmmdcleotfa mondi al e deaes, celle de | d6associ
qguestions d®ontol ogique
du comit® ddéaudit du cl
recueillier le cas échéant, pour autant
qubdune tel Isatrequiseac ®dur e
Un Code de Conduite en matiére D Un récapitulatif des autres services
doObjectivit® et dolnd@pendafPRAYS aux clients auprés desquels
Afin de promouvoies valkulsadopti on Ea(r)“ ?lnée?r?]n';et c:eso r;nstrLéctéor;su Céei t d 2
fondamentales a travers le groupe, Mazars a audits  de groupes est adressé a
adopté un Code de Conduite en matiére ssi cpmptes adui r e d
d6Objectivit® et doohforrde@pendancg%ugeglgn(pl )
aux exig ences du |t6aQletded 6 ®t hi déclaration annuelle
la Directive européenne re_glgsant le contréle des d 6i nd®p e dedagpartcdes associés
comptes annuels et consolidés. et de | 5ensembl e des
o R accompagnée par une revue attentive
Dans ¢ haqguentitépneemizre de IMézars oute . situation susceptible de
®value |1 6®qui val encnationdlu code fr#?'érﬂé’ttre | 6i nd®pend
avec la CCOI et communique aux qutres entités A ce titre, il y a interdiction pour tout
membres toute disposition nationale plus associé de Mazars, pour
restri_ctive afin ,quc‘JiI en SOibrocﬁe?Bé”'det&nﬂmﬁﬁt&etfﬁ]éhm&a”t
que _de besoin, notamment pour la délivrance de direct ou indirect dans
services non audit. cot®s de | dorganisation
. .. L relation personnelle ou familiale entre un
Ce Code est diffusée a tous les associés et membr e de 5®aui do
coll aborateurs. L6®t hi que prﬂ]iﬁ]ﬁ?bond‘ee"lea dzillrrectlo
partie intégrante des programmes de formation audltee ou toute autre personne jouant
professionnell e de Ioorganlsatdn rBIe clé vis-awv i s de l 6audi
Mazars _ réaffirme_ sa _strat®g i e déexer ci ¢ e&nibée. Enfin. les entités. associés et
plur,|d|sc'|pl|rja|re,_‘en respec uﬂ&tprofsﬁoﬁ%@%l@r@ a‘?]tdé%gs
te,xtes_ Jeggux gP reglem_ental_n_as en matiere de une mi ssi on doaudit ne
sécurité flr_1anC|ere, et !dentlfle clairement les . aucune lation financiere
act|V|t®sA directement |i ®es co n?e?ci‘alléje véc le BilnPdn e ?sslé en
mesure doexercer aupr ts de segg éfcﬂéénf? 'aéssrelaﬁﬂr?saﬁH d|eres
légal. courantes pouvant exister avec un
établissement financier.

Systemes de sauvegarde de P Lbébacc s par tout I e

| 6i nd®pendance professionnel a une liste des clients

soumis a des restrictions
Ces syst mes mettent en 1 uvr e diorgogiguey c ®d u pasticulieres
clé suivantes : (notamment les EIP).

P Une proc®dure dbéaccept a® i baformation dy personnel aux regles
maintien des missions permettant déontologiques ainsi quoda
do®valuer les risqgues ass OIS orfespendantgsnappliquees
la capacit® de t@entit® Pareflfoeecnttyd ®. _
mission et les risques déontologiques ® Une politique de COHSU”aUOH
notamment au plan de | 6i ndlechugyedespéeialigesd lors g
déanticiper des ®vent uelS& Pose @egsf proplemes part|cuI|ers
doéint ®r °t . La prestati on technigues gudeoptelogiguss. _
compl ®mentaires pour | e cReéfpt ki misgtuers doéhonorair,
client doaudit | ®g al poury &vitgrytqute dépendance financiere
syst ®mati quement | 6 a u t 3P seyl guiplusiewrs clients.
préal abl e de | 6associ ® signataire des

BEE MAZARS
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b Des regles de gestion des conflits matiére de contréle |égal des comptes, et aux

déint®nfésdi sant | 6i nteirsvppandiitoinondsandu code doé®th
des op®rations d 6 a ¢ g uotason intergemt au meins todiseles sept ans (six

rappr ochement ddédent r epreaxercicses en Branbkd etaentgmine une période
serait © la fois | 6audibtienudri sgptonlidi ¢omn®eiploude | a n
| 6acheteur et du vV enadse ur , ou des

entreprises en cours de rapprochement.

Des mesures de sauvegarde sont prises Ce dispositif a pour but de minimiser tout risque

dans déautres si tuat pouvarg décallerdd up e f t r bppoximité gisa d e

doéoint ®r °t p ot letention eel c aamismcbe |1660oe nt r e plicantibeie saassdréert ® e
| 6accord des parties wmeciemt®eesndoaunclea ddesprit d

mise en place de réegles strictes de au |l ong de sa mission et
confidentialit® et dob ®spruopipiansurles@tatefinancievse nt i on
différentes.
® Une méthode de rémunération des La désignation des associés intervenant sur des
associés ne dépendant directement ni mi ssions doéaudi t | ®g al et
du ni veau des h onorpaoinrcetsu e | d ed idtakcidée au njveau de e
générent, ni des nouveaux clients ou | 6ExX®cut i f de chadgWMazarg nt i t ¢
mi ssions qubdil s obti afmeantde snias pPUuruesr que tout
généralement de leur performance et le temps nécessaires pour diriger et superviser
financiere (cf. § 4.2.2). toutes les missions placées sous sa
responsabilit®. Léoaffecta
Le Comité Directeur en charge de la Gestion des annuellementpourt enir compte de | 6
Ri sques (RM&ATE SG) e st c Haa sitgaon dié® ®haqud iassocié teb de toute
probl me d®ontol ogi qtode s o udnii fsf,i dwbletx@ mPment uel | e renc
divergence  éventuelle par rapport  aux de ses missions.
prescriptions de la CCOI, de vérifier la prise en
compte par | 6ensembl e de Ledmmadelg associaifede Mazars ddvire aatandem
de toute ®volution dans | @émwsisrocn Mesmetndutneor mat i fude

et de sbdbassurer que chaquedarstesfilidleg emreantb etal Gnient emnat i on
oeuvre des procédures adéquates.

En cas de désaccord des associés responsables

avec les positions des départements techniques,

Tandems et rotation des associés afin de ce qui constitue un cas rare au sein de notre

renforcer tant | 6i nd®pen @9RIAEN qYyne arpitage est demande a

qualité de nos services | 6Ex®cut i f. I n fresporesgbles | e s
demeurent les décideurs finaux, dans le cadre

L N . , des normes et des procédures de notre dispositif
Sauf situations particulieres diment approuvées Ce b

A ! débassurance ual it ®.
par l.OE.X®CUt'f Qe Chaquecfﬁitt'él® p%%mb?n?a'inigﬁir | den
missions _significatives  sont placées sous la le sens, de la responsabilité de chaque associé
responsabi®quti®p ed 6d & & u mOirhiﬁsiqﬂe

associés, dont un associé assurant la direction N plt')d? assurer aux entreprises auditées
S . des réponses tenant compte de leurs spécificités.
technique du dossier.

Une telle organisation en ®q ui pe ddassoci ®s

renforce | 6ind®pendance et per met de mettre un
®ventail pl us |l arge dubexpertises techniques
service de la mission. Les associés responsables . ) o o
so6impliquent dans toutes Uespsystemes figrpes décrifs gi-degsys ont gte

mission et sont les interlocuteurs privilégiés, au mi's en oeuvr efier des isituatiodsd i d en

plan interne comme au plan externe. susceptibles de nuire

Mazars en Belgique et de prendre les mesures de
La rotation s6appl i que princigjasxu s  pagvegarde appropriées. La Direction générale
associés intervenantdanslec adr e de | 6 a u@fjMazarseiglgique confirme que ces regles

des entit®s doéint®r°t pubf®icnd&PenfdedE@me ANt a Pt ® mi
dispositions de la directive européenne en
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| 6 ens e mmisssonsdl@ & uamnduites, et ont

rémunération est la traduction de nos exigences

fait | 6objet ddédune v®rifi cenmatieredeiquatt ert®e .de | 6audit .
Le syst me d 6 a s sde r Mamacse gu
2.2. Systéme de controle qualité formalise ses politiques et procédures dans les
domaines suivants:
Les politigues et procédures adoptées par b Res/ponsablllte et Iegde'rs'h[p,
Mazars en matiere de controle qualité sont ®  Indépendance et objectivite,
conf or mes aux nor mes ,de P N%me%é eh?del%'ﬁgaé‘@t
not ammelBQCL, « Quality Control for Audit, Acceptation'et maintien des missions,
Assurance and Related Services Practices » et a ®  Ressources humaines, -
la nouvel |l e ver sQuaityCatteol | 61 SAP pPagificatign et supervision  des
for Audit Engagements ». Ces politiques et missions, .
procédures sont rassemblées dans un Manuel B Consultations techniques,
d6Assurance Qualit @maaccess? bgo gumenagion des travaux,
électronique pour tous les collaborateurs de b~ Revues independantes ;
| 6organisation, et font | 8o gg”fédnt'a“t cti de
formation réguliéres. 5} pervision du systeme de controle
qualité,
Politiques et procédures sont complétées par une b D|reqt|on des.mlssmns trans.natlonales,
m®t hodol ogi e technique d 6 a°u dG1e§t|on de@ asgqesepmf§§§|9nnels.
commune ° | organi sati on Cd'anﬁ__son ensembléa,. ,
Mazars a, sur ces bases, développé et déployé es politiques et procédures sont développées
des |l ogiciels déaudit assd%{]§éeﬁtmanqe|§ de %e§t|?n (ﬁe ”Sq 2 &t
dossiers doéaudit sous for QaSS@B‘IreacntCreoniq“e'Ite eSqnd e M
outils permettent de mieuxX reguléeliemeunt qctHa'llsgeIs af|n 8 beBw CORPIE e
doaudit, déoautomatiser ce%%S ¥esLé® Utd'Ons d
sbassurer q uxe serdne ssalisésr en v a u éontologique et normat| et des suggestions des
conformit® avec |l es nor m %SOC'e& St c?lllﬁbpr?teurq Vés%nt argzr' aungllorer
r®centes (normes | SA de | PEL& %%'mtp?@@‘?t@esad%ert'nen
dispositions nationales spécifiques le cas
échéant).
Des contréles de qualité coordonnés a
La conformité des entitts membres a ces | 6®chell e de | 6organisati
politiques et procédures est réguliérement vérifiée
a la fois par un reporting relatif aux résultats des Mazars a mis en place un systéme international
controles qug[lte internes et externe§ propres a de contréle de qualité couvrant aussi bien les
chaque entit¢ et par des controles qualite membres intégrés de son organisation que les
réciproques effectués  périodiguement par correspondants.
borgani sation internat:i onaPe (R/Iazar S
L laternational Quality Control Committee (IQCC)
met en Tuvre deux types de
p L 6 a-avaloation par chaque entité de
son' degré de conformité aux normes de
Il 61 FAC, compl ®t ®e par I
Le maintien de la qualité contrles qualité internes et externes
ai nsi gue par un plan
Qualité du personnel : les exigences qualitatives que des améliorations se révelent
doéun anéogssitent le recrutement de nécessaires. Ce reporting dit ReQAR
collaborateurs compétents, hautement qualifiés et (Reporting  on  Quality ~Assurance
capables ddassumer des r e SRPUEW)CoUYE lp mgthgdologie dd audi t
importantes. La capacité & attirer et retenir des la déontologie et le systeme de controle
talents west |l 6un des ®l ®ment Squaéltg@opr@%obﬁg@payse| ation
client réussie. La stratégie de Mazars en matiere B Loinspection p®riodique

de formation (cf. §4.3), de parrainage et de

BEE MAZARS

membre, dite IQAR (International Quality
Assurance Review), effectuée par des
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réviseurs de Mazars exercant dans

débautres pays.
Chaque réviseur responsable du controle de Mazars a ®t® | érg membres pr e
qual i t® doune entit® membrgenig® Hi FoPuin ®P Rifm2 'd el NI sRBMERANC
doactions Prenant en  effét AMBrhpker de janfiét 2008) aprés avoir
recommandations de | 0l QAR ygoimethyYy RERARared Is& mi s e e
Isoumettre pour approdeati gy oggr almtEX &CoUatsisfur ance qual

0 e nLesiass@iés en charge du monitoring par
zone géographique en sont également informés

et effectuent | eur propre
en |ien avec | 061 QCC.

Chaque année, les entités Mazars évaluent leur
syst me de contrtle gual
une évaluation du

plan mondial, ainsi que son engagement a

appliquer | es n o atioreles etd 6 a u d
certhin Mombrdd@ &ritered d8dmtdlogje ¢ t i ons,

Ldbengagement respecter | e
pour étre membre du Forum est un élément qui

icdntBbue & Urehalls8eY fa Nqualift OdEsN pratiques

programme  comprenant déaudit au plan internation
caractere ad®quat et de | a MdsSieratdes ulilidatelire des services de la

effective des proc®dures, Q@igisds diuen.! 0gxg@en j4§Gwn Ma
certain nombre de dossiersggdgegudit. Tout associ®
est soumis a examen au moins tous les trois ans D Se conformer aux normes internationales
et les r®sultats de | doexamede &Enrole € QualitbO Sémis€s! Spar

doaudit sont pris deela compig| nt@®rnational Audi ting

determination de son niveau de rémunération. Standards Board (| AASB)
) i R o g wdx normes nationales des pays ou
Une fois par an, les résultats des contrdles qualité l 6entit® est pr®sent e,

internes  (ReQAR/IQAR) et externes (selon régulierement des controles de qualité
associés et managers de chaque entité, ainsi sauf a ce que des réglementations

qubd- sonf. Ea<®mrn;1nt1n|c_atlon est nationales ne sO0y oppose.
effectuée a un niveau de détail suffisant pour p Appliquer, pour la conduite des audits
permettre de mettre en T UV fra@snatiorfafx, adest | BdhtRues et

|l 6enti t® ou des llemens &llei ®s i Nifiérmatiosalt® ®mi s e s pISA); | 61 AA

inclut au minimum: ) _ D Mettre en fuvr e des P
b Une description des procédures mises méthodologies  conformes au  code

en oeuvre et de I6®tendLHe6®gHi@@@trdlele|6||:AC ain

qualite, _ do®t hi que dodapplication |
B Les conclusions de la revue des Mazars a pu, sur la base des résultats de son
proc®dures et de | 0exasRefe @& TontoR S §uhlie’ Tonfirmer en
individuels, . . décembre 2008 que son organisation satisfaisait

p Des plans dbéactions S'aLF@C€F§t””'FS§-d6®ligibilit®

Les entités posant leur candidature pour rejoindre

Forum of Firms.

| 6or gani sat i onumida anaconsbles ont- - 50

technique préalable par 11@CC. Le rapport
correspondant est inclus dans le dossier
débadh®si on soumi s

GGC avant dobé°tre

Il est accompagné, le cas échéant, par un plan
déactindon | do mi se en
I 61 QCC et par | 6associ ®
de la r®gion
nouveau membre.

BMEE MAZARS

| 6approbation du GEB | o
pr ®sent ® Up gontidle gecqualite aseté sealisé£n jpillets2008

Tuvre P& @ﬁleurss gains\( |f3 gadre
e ﬁontréjlﬁ Le (udalitey du Groupe Mazars, nL%'
g®ogr aphi qu eContole e 0

du GEB et du

par | 8l nsvwiisteuur sd eds6 R B r epr i ¢

des procédures de
qualite @ £tg xeplisee en @olt 20
par le département risk management de Mazars
Belgique.
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e Mazars aud
450 clients cotés, a
travers plus de 50
marcheés et indices de
cotation dans le monde.
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3.1. Offre de services &lctivités

Chiffre déaffair esurMa
| 6exercice @208/ 20
Audit ;
-4 raudit Iégal et missions légales 5.778
- autres prestati 146
Comme ®voqu® pr ®c®demment qerrélsg Comatableser\?ti cegll
. . acconip gnemen
de Mazars est structurée en quatre lignes de Services fiscaux 1882
service internationales dont deux a dominante ~ '
«client » 7 | es entit®s dbéi nt ®F _IS;EE\;'IceS speglal|se;()engers, e-S 963522

entreprises a capitaux privés de toute taille
Owner Managed Businesses i et deux a
dominante « métier », a savoir le conseil juridique
et fiscal, quatre lignes de service internationales
qui se retrouvent également au niveau de chaque

(*) Les services spécialisés incluent : transaction
services, gestion des risques et controle/audit
interne, services IT et organisation, actuariat.

pays : . .
p Les entit®s doint®r°t 3pudlicLisitrep des enti
ligne de services 1egrg@gup esduelldsiesicabinet®@iémis un

et le conseil principalement pour le A .

compte de sociétés cotées ; rappaor t déaudit dur
P Les entreprises a capitaux privés précédent

(OMB T Owner Managed Businesses) i

l'igne de services regroupant | 6audit | ®g al

et le conseil pour le compte de sociétés a

capitaux privés de toutes les tailles,

souvent des PME ;
p La ligne internationale Tax i ligne de

La liste des clients au 31 aolt 2009 présente les

mi ssions pour | esqueltdales wur
a été émis pendant la période du 1* septembre

2008 au 31 ao(t 2009 (couverte par le Rapport

de Transparence).

services offrant une gamme compléte de
prestations de conseil fiscal ;

p La ligne internationale Law i ligne de
services offrant, dans certains pays, du
conseil juridique a des sociétés qui ne

sont pas par ailleurs q:lmescautSAent s doéaudit.
Sapec S.A.
Chiffre d'affaire par ligne Brederode S.A.
de services 2008/2009 Sabca S.A.
(Mi 0G) Auximines S.A.
PIE 329,1
OMB 330,8
TAX 96,3
LAW 17,4 . . - .
TOTAL 7736 La} I|§te des clients au 31 ao(t 2009 présente les
missions pour | esquel |l es un gabhppor
a été émis pendant la période du 1% septembre
2008 au 31 aolt 2009 (couverte par le Rapport
de“Transparence).
Le chiffre doaf f aiBelgigge d e AttiMwafa bask Eummpe, Succursale de Bruxelles
s 0 ® 9venilliscnsddéurospour | 6 e x er c iBYRParibds Succursale de Belgique

le 31 ao(t 2009.

BNP Paribas Wealth Management

BNP Paribas Securities Services Succursale de

Belgique.

Cortal Consors Succursale de Belgique.
Fortunéo Succursale de Belgique.

Bank of Baroda, Belgian Branch
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BKCP Wallonie SCRL

3.2.3.Entreprises ddassurance

La liste des clients au 31 ao(t 2009 présente les

missions pourl esquel |l es un gabpport déaudit | ®
a été émis pendant la période du 1 septembre

2008 au 31 aolt 2009 (couverte par le Rapport

de Transparence).

Inter Partner Assistance S.A.;
Cardif Vie-Leven S.A.
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e Attirer, g
dévelgoper les meillers
talents pour nos equipes
du monde entier.
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4.1.Effectifs

Plus de 11 300 personnes travaillent au sein des
bureaux de Mazars dans 50 pays au 31 ao(t
2009. Environ 1 800 collaborateurs ont rejoint les
®qui pes Mazar s au
2008/2009.

En 2008/2009, le nombre moyen de
collaborateurs de Mazars en Belgique a été de 81
(équivalent temps plein).

En 2008/2009, 55 collaborateurs de toutes les
lignes des métiers et des 3 bureaux Mazars en
Belgigueont partici p® ~ des

4.2. Nos Associés

Au 31 aol(t 2009, Mazars Scrl compte 562
associés exercant dans 50 pays.

Au 31 aolt 2009, Mazars en Belgique compte 7
Associés internationaux et 6 Associés locaux (en
équivalent temps plein).

En 2009, 5 associés de Mazars étaient membres
dodéun organi s me
contrdle de la profession (Institut des Réviseurs

dOENntreprises et Il nstit
agr ®®s par

dOENntreprises

Les associés sont rémunérés, dans une égale
proportion, par référence aux performances de
| 6organi sation Mazars

BEE MAZARS

cour s

nati or

cell es de | 6enti t®
contribuent.

€ | 6®c hkbdeées admrbldiganisatien, la
référence retenue est la « performance
opérationnelle », apres exclusion de tout élément
anormal éventuel (incidence des litiges par
exemple) qui reste de la seule responsabilité du
niveau national. .

de | 6exercice
Les résultats sont partagés par les associés en
proportion des parts (« points de base ») qui leur
sont attribu®es. Le finan
releve exclusivement de chaque entité nationale
et suit la méme logique de proportionnalité
associée aux parts détenues.

Plusieurs pays ont également opté pour un

systétme de bonus fondé sur la performance
individuelle et @prélevé sur une enveloppe
repr®sentant jusqub"” 10% de
concerné.

Ratifiés par le Conseil de Gérance aprés avis du
Conseil fle, Survgilignes, |¢g Roints de base sont

alloués aux associés en fonction de la
performance collective du pays et de la
performance individuelle de chaque associé qui

est appréciée selon différents  critéres :
professionnalisme et contribution technique,
importance et complexit¢é des missions,
contribution au développement général des

entités locales et du groupe, niveau de
responsabilités managériales, performance en

mati re de gestion financi
Aucun des criteres énumérés ci-d e s s U s noe:
évalué isolément, mais la compétence technique

et | 0 dtagsociatif priment.

4.3.La politigue Mazars concernant
la formation continue des auditeurs

Le Groupe Mazars considere que son programme

prof essi ondeeformatio® giiteone arévét aine irdpertance

stratégique non seulement en raison de son

cbnt erews  ( pRa®vti ageetualtsdienxdgse r t i s
@o ICBFiIAgsances) mai s parce
moyen  privilégié de partager avec les
collaborateurs les exigences en matiére de
conduite professionnelle et de déontologie.

Chaque entité membre du Groupe tient a jour un
inventaire des formations suivies par chaque

dan@S$ohl @ nglempprt! ghorateur,

chacun bénéficie progressivement du cursus
complet dispensé et que la formation recue est
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toujours en phase avec les responsabilités et
missions dévolues a chacun.

Le programme de formation inclut un cursus
commun échelonné par niveau, et dont le but est
de permettre chacun
son expertise dans le domaine des normes et

d 6 a pratiqu@srprofessianibellesd e

cohérent des compétences professionnelles. A la
croisée des différentes structures du Groupe,
l 6Uni versit® promeut I
connai ssances de

e
| 6exp®rie
parfaire

techniques doaudit, de | a Afi®denaspedteo lgsi egigencesede ldnmematiomal s
comptables et des principes de gestion de Education Standard for Professional Accountants
missions. IES 7, entrée en vigueur le 1° janvier 2006, les
professionnels diplomés doivent :
Le programme comprend également un cursus p Effectuer au moins 120 heures de
spécifique a certains secteurs (notamment les formation professionnelle continue par
assurances, la banque, le secteur public et les période glissante de trois ans, dont 60
concessions de service public, la banque et la heures sous une forme vérifiable,
haute technologie). p Effectuer au moins 20 heures de
formation chaque année.
Les professionnels impliqués dans des audits
transnationaux doivent également étre familiers
des aspects suivants pour les juridictions dans
|l esquell es | 6audit est men®l
® Les normes applicables en matiere
déinformation financi pgr&esednnededcaniidii tes hu®gard
P La coordination dobéaudits de groupes et
de sites multiples, _ Le Groupe Mazars demande a chacun de ses
P Les obI|gat|qqs lices a Ia,cotat|on des membres de se conformer aux régles
groupes audités le cas echeant, internationales fix®es par
B Les regles applicables en matiere de _ professionnels diplémés et inscrits (voir ci-
gouvernance doentr epri fesus).
b Les contextes économiques locaux et
Internationaux. Chaque entité membre du Groupe Mazars définit
o . les actions éligibles a la formation. Outre
Le programrpe_de_ formation mterng est complété | 6assistance aux s®minaire
par des séminaires externes reépondant aux privilégiée, elles comportent la participation aux
besoins speuﬁques de certains clients ou travaux des institutions  professionnelles,
environnements economiques. nationales ou internationales, la préparation et
|l 6ani mation de formations i

Des réunions techniques internes ont lieu sur une

base r®guli re afin dobact
Il es connai ssances, de
acquis e - | occasi on de
sp®ci fiques et ddéaborder
|l es sujets dbéactualit®.
Mazars University a été créée en 2008, avec un
triple objectif:
b  Positionner durablement Mazars comme
'un des acteurs clefs du futur sur ses
marchés,
b Fédérer autour des valeurs de Mazars
(Mazars Way ),
p Contribuer au rayonnement et a
I'engagement de Mazars dans la société.

Mazars University coordonne toute| 6 ens e mbl e

la formation organisée par le Groupe, en se
concentrant

BEE MAZARS

S u te ddvdoppemeRtg r at i on

lecture de la documentation professionnelle, la

Haftitigatof & de§ onf@rénéed BU forfh&tibns

p atéc?rﬁqgeg éxternksO e X p®r i ence
cer

ai nes mi ssions

Rubh YeBens8nfeRt ®EsHeGd® &8 FormhtiBn! &bt
établi annuellement pour tous les professionnels
inscrits auprés des instances professionnelles
a f i npprétiérasur une base pluriannuelle le
respect des heures minimales de formation.

Sur la base de ces éléments, la Direction
Générale de Mazars Belgique atteste que les
Associés et collaborateurs commissaires ont

respecté les obligations de formation prévues par
61 nsdesiRéewi seur s dOGEntreprise

de

et

Rapport de Transparence i Novembre 2009



~
g

e Au service
public a travers 5
continents.
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La présence pays/globale de Mazars

La présencen Belgiqu&globale de Mazars
au I* septembre 2009

Géd/ Ghent
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Presence globale de Mazars
Carte des implantationSlazars
au I* Septembre 2009

Amériques
Argentine, Antilles
néerlandaises,
Bermudes, Brésil,
Canada, Chili,
Etats-Unis, Mexique,
Pérou, Uruguay,
Venezuela

[0 Pays intégrés

Il Pays correspondants et Joint-Ventures

== Filiales américaines en partenariat Mazars Team Americ:
188 Correspondants locaux
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